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 APARAT DE AER CONDITIONAT TIP SPLIT

YWO0O9H2/I
YW12H2/I
YW18H2/I
YW24H2/|

eV/a rugam sa cititi acest manual de utilizare inainte de a utiliza
aparatul de aer conditionat.
Pastrati acest manual pentru referinte ulterioare.
Acest aparat contine refrigerant R32.






Cititi cu atentie prevederile din acest
manual de utilizare inainte de a utiliza
aparatul.

Acest aparat este incarcat cu R32.

Pastrati acest manual intr-un loc usor accesibil de catre utilizator.

AVERTISMENT:

mNu utilizati modalitati diferite pentru a accelera procesul de dezghetare sau pentru a curata, altele
decat cele recomandate de producator.

B Aparatul trebuie sa fie depozitat intr-o incapere fara surse de aprindere continua (de exemplu: flacari
deschise, un aparat de functionare cu gaz sau o instalatie de functionare pe baza de incalzitor
electric).

® Nu-l gauriti sau ardeti.

m Va rugam sa retineti ca agentii frigorifici pot fi inodori.

® Aparatul trebuie instalat, operat si depozitat intr-o incapere cu o suprafata mai mare de 3.

® in cazul in care cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie si fie inlocuit de producitor, de
agentul de service al acestuia sau de persoane calificate similar, pentru evitarea unui pericol.

B Acest aparat poate fi folosit de copii cu varsta mai mare de 8 ani si de catre persoane cu capacitati
fizice, senzoriale sau mintale reduse sau lipsite de experienta si cunostinte, daca acestea sunt
supravegheate sau li s-a facut instructajul referitor la utilizarea in siguranta a aparatului si inteleg
care sunt pericolele. Nu permiteti copiilor sa se joace cu aparatul. Este interzisa efectuarea
operatiilor de curatire si intretinere care intra in responsabilitatea utilizatorului, de catre copii
nesupravegheati.

mMetoda de cablare trebuie sa fie in conformitate cu standardul de cablare local.

mToate cablurile trebuie sa detina certificat european de autentificare. in timpul instalérii, atunci cand
cablurile de conectare sunt intrerupte, trebuie sa va asigurati ultimul care urmeaza sa fie intrerupt
este cablul de impamantare. Dispozitivul de protectie antiexploziva al aparatului de aer conditiona ar
trebui sa fie un intreruptor tripolar. Distanta dintre cele doua contacte nu trebuie sa fie mai mica de
3 mm. Astfel de mijloace de deconectare trebuie incorporate in cablaj.

m Asigurati-va ca instalarea se face conform reglementarilor locale de cablare, de catre profesionisti.

B Asigurati-va ca legarea la impamantare este corecta si fiabila. Trebuie instalat un intreruptor cu
protectie antiexploziva.

m Nu folositi alt agent frigorific decat cel indicat pe unitatea exterioara (R32) atunci cénd instalati,
mutati sau reparati aparatul. Utilizarea altor agenti frigorifici poate cauza probleme sau deteriorari ale
aparatului si vatamari corporale.

ETipul cablului de conectare este HO7RN-F.
Cuprins
PIESE SI FUNCTII
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Piese si functii

M Descriere functie Wi-Fi

Diagrama arhitecturii de sistem

Control Interactiune

Interogare
O

Serviciu cloud

—

Router

Service

Aplicatie

Memento

Mediu de functionare

Pentru aplicatie sunt necesare telefon mobil inteligent si router wireless.
Router-ul wireless trebuie sa se poata conecta la internet.
Telefonul mobil inteligent necesita sistem IOS sau Android:

Sistem 10S Sistem Android
trebuie sa suporte I0S 9.0 sau superior trebuie sa suporte Android 5.0 sau superior

Metoda de configurare

Scanati codul QR de mai jos pentru a descarca aplicatia “Intelligent Air”.
Optiuni de descarcare a aplicatiei:

Va rugam, cautati aplicatia "Intelligent Air" pe:

- App Store (10S)

- Google Play (Android)

Dupa descarcarea aplicatiei, va rugam sa va inregistrati, sa conectati aparatul de aer conditionat si sa va
bucurati de aplicatia "Intelligent Air" pentru managementul aparatului dumneavoastra.




Piese si functii

B Unitatea interioara

@Admisie—] (@) Filtru de purificare admisie

(interior)
]

| 7
Grila de
®admisie

? =g Butonde
urgenta
|

@Deﬂectoare verticale

(reglati fluxul de

aer spre stanga si
spre dreapta)

N
@ Evacuare -
=

@ Generator de anioni
(interior)
Flaps orizontal
(reglati fluxul de aer in
sus si in jos. Nu-l reglati
manual)

Panou de afisare

Panou de afisare

!
1

==y
)
®o

ﬂ Receptor de semnal
@ Setarea afisarii temp.

@ Indicatorul modului de
functionare
(se aprinde cand compresorul este pornit.)

O wiFi(optional)

Grila de admisie prezenta poate varia de la cea
indicatad in manual in functie de produsul achizitionat

B Unitatea exterioara

Bl Telecomanda
5. afisarea starii BLOCAT

@ / ®
) 6. Afisare TIMER OFF

@  Afisare TIMERON
7. Afisare TEMPERATURA

8. Afisare functii suplimentare

Mod de SILEN- [SLEEP |incalzire electrica | SANA-
functionare oS [(SOMN)| supimentars | TATE ~ [TURBO

Remote contoller| M (@ | [l | & [ A
9. Buton TURBO/ QUIET

10. Buton HEAT

11. Buton COOL

12. Buton SMART

13. Buton FAN SPEED

14. Buton TIMER

15. Buton ON/OFF

16. Buton DRY

17. Buton TEMP/ HOUR

TURBO/QUIET
19. Buton EXTRA FUNCTION

Functie: Suflare aer---»

@
\
©)

® 8 @ ©

©@ 0 00k @O
@

Sanatate---~ Pozitia 1 a fluxului de
aer sanatos

--» Pozitia 2 a fluxului de aer
sanatos---- pozitia standard --- »
Transformare °F/°C--- »

Incalzire 10°C--- ~ curte A-B---»
oscilatie verticala
oscilatie orizontala
20. Buton CANCEL/ CONFIRM
Functie: Setarea si anularea
Timer si a altor functii
suplimentare.

21. Butonul SLEEP

1. Afisare mod

2. Afisare trimitere semnal

3. Afisare pozitiei flapsului

4.Ecranul FAN SPEED
Afisat in

rlla ool — el mod ciclic

LO MED HI AUTO

-—

B incarcarea bateriei

@ EVACUARE @ CONECTAREA CONDUCTELOR S|
CABLURILOR ELECTRICE

@ ADMISIE @ FURTUN DE SCURGERE

Va rugam sa consultati produsele achizitionate,
imaginea de mai sus este doar pentru referinta

1 Scoateti capacul bateriei;

2 Introduceti bateriile in modul
ilustrat in imagine. 2 baterii
R-03, in locasurile corespunzatoare

(cilindrice);

3 Asigurati-va ca pozitionarea polilor

este conforma cu indicatiile ,+" / ,-;
4 Introduceti bateriile, apoi remontati capacul.
Nota:

® Distanta dintre emitatorul semnalului si orificiul receptorului ar

trebui sa fie maxim 7m, fara nici un obstacol.

® In cazul in care in incapere se gaseste o lampa fluorescenta, sau

se va monta o lampa fluorescenta, respectiv daca exista un telefon

fara fir, receptia semnalelor poate fi perturbata, ceea ce inseamna
ca distanta pana la unitatea interioara trebuie sa fie mai mica.

® Afisajul stins sau neclar in timpul functionarii indica faptul ca

bateriile sunt descarcate. Va rugam sa inlocuiti bateriile.

® Daca telecomanda nu functioneaza normal, va rugam sa
scoateti bateriile si sa le reintroduceti cateva minute mai tarziu.

Sugestie:
Scoateti bateriile in cazul in care telecomanda nu va fi utilizata
pentru o perioada lunga de timp.



Functionare

B Functionarea de baza

B Functionarea de urgenta si functionarea de test

Telecomanda

7 =)
TURBO/QUIET

1. Pornirea unitatii

Apasati ON / OFF pe telecomanda, unitatea porneste.

2. Selectati mod de functionare
Butonul COOL: Mod de racire
Butonul HEAT: Mod de incalzire
Buton DRY: Mod dezumidificare

3.Selectati valoarea temperaturii

Apasati butonul m / U

(~) De fiecare datd cand este apésat butonul,
valoarea temperaturii creste cu 1°C; daca este
tinut apasat, valoarea temperaturii va creste rapid

NT De fiecare data cand este apasat butonul,
valoarea temperaturii scade cu 1°C; daca este
tinut apasat, temperatura va scadea rapid

Selectati temperatura dorita.

4.Selectarea vitezei ventilatorului
Apasati butonul FAN. La fiecare apasare a butonului,
viteza ventilatorului se modifica dupa cum urmeaza;
Telecomanda:

Afisat in
—uill— -...—»-lllll —»  mod ciclic
LOW MED HI AUTO

Aparatul de aer conditionat functioneaza la viteza
afisatd a ventilatorului. Cand FAN este setat la
AUTO, aparatul de aer conditionat regleaza automat

viteza ventilatorului in functie de temperatura
camerel.
Ll Telecomanda 3
functionare Nota
n modul inteligent de functionare, aparatul de aer conditionat
va selecta automat functia de racire sau de incélzire in
SMART functie de temperatura camerei. Cand FAN este setat la
AUTO, aparatul de aer conditionat regleaza automat viteza
ventilatorului in functie de temperatura camerei.
COOL AYe Unitatea care realizeaza doar récire nu afiseaza informatii si
(RACIRE) LA g nu are functii legate de optiunea de incalzire
n modul de functionare DRY, cand temperatura camerei
DRY devine mai mica decat temperatura selectatd + 2 °C,
unitatea va functiona intermitent la viteza LOW, indiferent de
(DEZUMIDIFICARE) setarea FAN.
in modul de functionare HEAT (INCALZIRE), jetul de aerul
HEAT cald va fi emis dupa o scurta perioada de timp datorit
functiei de prevenire a tirajului rece. Cand FAN este setat la
INCALZIRE AUTO, aparatul de aer conditionat regleaza automat viteza
( ) ventilatorului in functie de temperatura camerei.
Tn modul de operare FAN, unitatea nu va functiona in modul
FAN COOL sau HEAT, ci doar in modul FAN, AUTO nu este
% disponibil in modul FAN. lar optiunea de selectare a
temperaturii este dezactivata. In modul FAN, functionarea in
(VENTILARE) modul Sleep nu este disponibila.

N

Functlonarea de urgenta:

o Utilizati acest mod de functionare numai atunci cand telecomanda este
defecta sau pierduta, tlnand cont de faptul ca aparatul de aer conditionat
poate functiona doar temporar in regimul de functionare de urgenta

o In momentul apasaru comutatorului de functlonare de urgenta, se aude o
data sunetul ,Pi”, ceea ce inseamna ca aparatul a intrat in acest mod de
functionare.

e Cand butonul este actionat pentru prima data, iar unitatea este in modul de
funé:t,ic_)nare de urgenta, unitatea va functiona automat in urmatoarele
moduri:

Viteza| Mod de
Temp . Temp Modul | ventila functiona
camerei dorita Timer | torului re
Peste 24°C 24°C Nu AUTO| COOL
Sub 24°C 24°C Nu AUTO| HEAT

eEste imposibil sa se modifice valorile de temperatura si viteza
ventilatorului, de asemenea, nu este posibil ca aparatul sa
\_functioneze in modul Timer sau in modul de dezumidificare.

J
/Func’;ionarea in regim de test: N

Butonul de functionare in regim de test este acelasi cu butonul de
functionare n regim de urgenta
e Utilizati acest buton pentru a testa functionarea

atunci cand temperatura camerei este sub 16 grade C,
nu-| utilizati in regimul normal de functionare. @

@ Continuati sa apasati butonul timp de mai mult
de 5 secunde. Dupa ce auziti de doua ori
sunetul ,Pi”, eliberati butonul; modul de racire
incepe cu viteza ,Hi” (ridicatd) de suflare a
aerului.

® fn acest mod de functionare, motorul ventilatorului unitétii interioare
\_ va functiona cu viteza ridicata. J

B Reglarea directiei fluxului de aer

1.Flaps orizontal Telecomanda

Poz.1 l—- COOL/DRY/AUTO(stare initials): 'j
) HEAT(stare initiala): |
: L/
Poz2 [¥ >
| 4
Poz.3 l‘_ N/
o~ | &~}
Poz4 [¥ (Autoswing) B

Poz.5 [_ (nu)
2. Apasati butonul . Pozitia se modifica dupa
cum urmeaza: Poz.4

Apasati din nou butonul (oscilare), flapsul
orizontal se va opri in pozitia curenta, functia de
oscilare va fi anulata

3épasgt| butonul-pentru a alege Poz. 2 si

® Cand reglati manual deflectorul, opriti unitatea.

® |n cazul in care umiditatea aerului este ridicata, apa
condensata poate aparea Tn partea stadnga sau in fanta
de evacuare a aerului, daca toate deflectoarele verticale
sunt orientate catre dreapta.

® Este recomandabil sa nu mentineti fIapsuI orizontal
directionat in jos timp indelungat, in  modul COOL

(RACIRE) sau DRY (DEZUMIDIFICARE); in caz
contrar, s-ar putea forma condens.
Nota:

Cand reporniti unitatea dupa oprirea acesteia din
telecomanda, controller-ul telecomenzii va memora
automat pozitia de oscilare setata anterior.



Functionare

Ml Functionarea in modul Sleep (somn)

4.Tn modul FAN
Apasati butonul pentru a intra Tn modul de Functia SLEEP nu este disponibila
functionare pentru'somn 5. Setati modificarea vitezei ventilatorului, in timpul

somnului

Daca viteza ventilatorului este mare sau medie inainte de a

activa modul SLEEP, aparatul este configurat sa

reduca viteza dupa ce adormiti. Daca viteza este redusa,
= nu se va produce nici o modificare.

t“ = Nota

Cand este configurata functia TIMER, modul SLEEP nu
poate fi configurat. Dupa configurarea modului SLEEP,

FA i | daca utilizatorul seteaza din nou functia TIMER, modul
SLEEP va fi anulat; aparatul va fi in starea de pornire
programata.
Mod de functionare B Functionare TURBO / QUIET
1. In modul COOL (RACIRE), DRY (DEZUMIDIFICARE) :
La 1 ora dupa pornirea modului SLEEP, temperatura va Cénd aveti nevoie de incalzire sau racire rapida, puteti utiliza functia TURBO.

creste cu 1°C mai mult decat temperatura selectata. Dupa  Atunci cand doriti liniste pentru odihna sau lectura, puteti utiliza functia QUIET
inca 1 ora, temperatura creste cu inca 1°C. Unitatea va

functiona inca 6 ore, apoi se opreste. Temperatura este mai Apasati butonul TURBO/QUIET) | telecomanda va afisa _7J |
mare decat temperatura setata, astfel incat temperatura
camerei sa nu fie prea scazuta in timpul somnului.

A s . N\
Inceperea modului SLEEP Finalizarea modului SLEEP
Aprox.6 ore

si apoi va selecta functia TURBO. Apasati din nou acest
buton (TURBO/QUIET) , telecomanda va afisa =) si apoi
va selecta functia QUIET. Apasati din nou acest buton

(TurBO/QUIET) , functia QUIET va fi anulata.

hr

§
1hr Nota:

In timpul functionarii TURBO, in modul HEAT sau COOL, in
camera va fi o distributie neomogena a temperaturii. O
perioada lunga de functionare in modul QUIET va face ca

Temperatura configurata Unitatea se opreste
(In modul COOL (RACIRE), DRY (DEZUMIDIFICARE)

2 1n modul HEAT racirea sau incalzirea sa fie insuficiente.

La 1 ora dupa inceperea modului SLEEP, temperatura va

scadea cu 2°C mai putin decat temperatura selectata. Hl Modul de operare HEALTH (sanatate)
Dupd inca 1 ora, temperatura scade cu inca 2°C. Dupa mai (Aceasta functie nu este disponibila pe unele modele.)

multe alte 3 ore, temperatura creste cu inca 1°C. Unitatea

¥a func’;;ona t|tmp de njcda ?t tore, apt0| se ?pre$’:?. Apasati butonul pentru a introduce optiuni
emperatura este mai mica decat temperatura configurata, suplimentare, cand afisajul ciclului clipeste cu

astfel incat temperatura camerei sa nu fie prea ridicata in . . . L

. . simbolurile &, . Si apoi apasati [ covFrv ) pentru a

timpul somnului. @ 8 g 'p pasal P
accesa functia de sanatate.

e N
Temp configurata Unitatea se opreste
Generatorul de anioni al aparatului de aer conditionat
”" poate genera o cantitate mare de anioni, pentru a
1hr echilibra efectiv cantitatea de ioni pozitivi si de anioni din
aer si, de asemenea, pentru a elimina bacteriile si a
3ore accelera depunerea prafului din camera si, in cele din
Ii urma, pentru a curata aerul din camera.
3 ore ~_Creste cu II"S P i
inceperea modului SLEEP

Finalizarea modului SLEEP

\ in modul HEAT (INCALZIRE) )
3.1n modul SMART (INTELIGENT)

Unitatea functioneazéa in modul corespunzator pentru
somn, adaptat la modul de functionare selectat in
mod automat.




Functionare

B Timer On/Off - pornire/ oprire programata

1. Dupa pornirea unitatii, selectati modul de operare dorit,
2. Apasati butonul TIMER pentru a trece in modul TIMER.
De fiecare data cand butonul este apasat, afisajul se
modifica dupa cum urmeazé Telecomanda

ON —> OFF —» ON —» OFF | {—> ON <—OFF \— BLANK
K W

0.5h 0.5h 0.5h
IMERON TIMER OFF TIMER ON-OFF  TIMER OFF-ON

Apoi selectati modul TIMER dorit (TIMER ON sau
TIMER OFF sau TIMER ON-OFF)." on"sau " orr " vor clipi.

3.Apasati butonul 'N\Y {02 pentru a configura ora.

% /\W Apasati butonul pentru configurarea fiecarei ore, valoarea
conﬂgurata pentru primele 12 ore creste cu 0,5 ore, la fiecare
apasare, dupa 12 ore, creste cu 1 ora la fiecare apasare.
Apasati butonul pentru conflgurarea fiecarei ore, valoarea

UConﬂgurata pentru primele 12 ore scade cu O 5 ore, la
fiecare apasare, dupa 12 ore, scade cu 1 ora la fiecare
apasare.

Ora poate fi reglata intr-un interval de 24 de ore.

4.Confirmati valoarea configurata pentru ora
Dupa reglarea orei, apasati butonul (el si confirmati
ora de pornire sau de oprire, iar butonul ON sau OFF nu
va mai clipi.
5.Anulati setarea temporizatorului
Apasati  butonul TIMER pana cand ora nu mai este

afisatd pe ecran.
Suges i
Dupa inlocuirea bateriilor sau dupa o pana de curent, ora

trebuie sa fie configurata din nou.
In functie de secventa de temporizare pentru parametrii TIMER ON sau

TIMER OFF, se poate configura secventa Start-Stop sau Stop-Start.

B Functionare cu flux de aer sanatos

1.Apasati pentru a incepe
Configurarea conditiilor de functionare pentru confort.
2.Setarea functiei de flux de aer sanatos

Apasati butonul pentru accesa optiunile
suplimentare, apéasati continuu acest buton, pozitia
flapsului se va modifica intre urmatoarele trei locatii,
pentru a alege pozitia de oscilare de care aveti nevoie,

apoi apasati butonul [_ % pentru a confirma.
r<g, aer Flux de aer Pozitia

Flux de
> sdnatos B» 15
actuala
/ sanatos ‘\ n jos W

fA-sts

Ial

3.Anularea functiei de flux de aer sénétos
Apasati butonul pentru a accesa optiunile
suplimentare, apéasati continuu acest buton, pozitia
flapsului se va schimba ciclic intre urmatoarele trei

ii i apasati (CONFIRM)
locatii, apoi apasati butonul pentru aanula.

Observatie: Nu orientati flapsul cu mana. In caz contrar, va
functiona incorect. Daca flapsul nu functioneaza corect, opriti
aparatul un minut si apoi reporniti-I, cu ajutorul telecomenzii.
Nota:

1.Dupa setarea functiei de flux de aer sé@natos, flapsul
ramane in pozitie fixa.

2.In modul de incélzire, este mai bine sa selectati modul [,
3.In modul de racire, este mai bine sa selectati modul [<
4.n modul de racire si dezumidificare, ‘folosind
aparatul de aerconditionat pentru o lunga perioadé de
timp Tn conditii de umiditate ridicata a aerului, pe grila
se poate forma condens.

CONFORMAREA LA NORMELE
EUROPENE ALE UNOR MODELE

Climat; T1 Tensiune:220-240V

CE

Toate produsele sunt conforme cu urmatoarea prevedere
europeana:

2014/53/EU(RED) 2014/517/EU(F-GAS)  2010/30/EU(ENERGY)
2009/125/EC(ENERGY)  2006/1907/EC(REACH)
RoHS

Produsele corespund cu cerintele din Directiva 2011/65/

UE a Parlamentului European si a Consiliului privind
restrictionarea utilizarii anumitor substante periculoase in
echipamente electrice si electronice (Directiva RoHS a

UE)

WEEE

in conformitate cu directiva 2012/19 / UE a Parlamentului
European, prin prezenta informam consumatorul cu privire la
cerintele de eliminare a produselor electrice si electronice.

CERINTE DE ELIMINARE:
Aparatul dumneavoastra de aer conditionat este
marcat cu acest simbol. Aceasta inseamna ca
produsele electrice si electronice nu trebuie
amestecate cu deseurile menajere nesortate.
mmmmm Nu incercati s& demontati singur sistemul:
demontarea sistemului de aer cond|t|onat tratarea agentului
frigorific, a uleiului si a altor componente trebuie facute de un
instalator calificat in conformitate cu legislatia locala si
nationala relevanta. Aparatele de aer conditionat trebuie
tratate intr-o unitate specializatd de tratare pentru reutilizare,
reciclare si recuperare. Asigurandu-va ca acest produs este
eliminat corect, veti ajuta la prevenirea posibilelor consecinte
negative pentru mediu si sanatatea omului. Va rugam s
contactati instalatorul sau autoritatea locala pentru mai multe
informatil. Bateria trebuie scoasa din telecomanda si eliminata
separat, in conformitate cu legislatia locala si’ nationald
relevanta.
Wi-Fi
-Puterea maxima de transmisie fara fir (20dBm)
-Gama de frecventa de operare fara fir (2400 ~ 2483,5 MHz)

INFORMATII IMPORTANTE PRIVIND
AGENTUL FRIGORIFIC UTILIZAT

"Acest produs confine gaze fluorurate cu efect de
sera

R32 [kl
<o) [P m—"

T
E

Acest produs contine gaze fluorurate cu efect de sera .

Nu lasati gazele sa iasa in atmosfera.

Tipul de agent frigorific:R32

GWP* valoare:675

GWP= potential de incalzire globala

Va rugam sa completati cu cerneala care nu poate fi stearsa,

« 1 incércarea din fabricd a produsului cu agent frlgorlflc

* 2 cantitatea suplimentara de agent frigorific incarcata n locatie si

» 1 +2 incarcarea totala cu agent frigorific

pe eticheta de incarcare cu agentului frigorific, furnizatda impreuna cu
produsul.

Eticheta completata trebuie sa fie lipita in apropierea portului de
incarcare a produsului (de exemplu, pe interiorul capacului pentru
valoarea de oprire).

A. contine gaze fluorurate cu efect de sera

B. incarcarea din fabrica a produsului cu agent frigorific: vezi placuta de
identificare a unitatii

C. cantitatea suplimentar& de agent frigorific incarcata in locatie

D. cantitatea totala de agent frigorific

E. unitatea exterioara

F. cilindru cu agent frigorific si colector pentru incarcare



Instalarea unitatii interioare

Unelte necesare pentru instalare Sursa de alimentare
@ Masina de gaurit @ Cheie dinamometrica ® inainte de a introduce stecarul in priza, verificati ca tensiunea
@ Cleste (17mm, 22mm, 26mm) . - =
7 e .. de alimentare sa fie corespunzatoare.

@ Bomfaier @ Cleste de taiat ® Tonsi de ali ¢ ¢ . indicats |
® Carots conducte ensiunea de alimentare este aceeasi cu cea indicaté pe placa
@ Cheie fixa (17, 19 si 26mm) @ Unealts de largit tevi de identificare corespondenta.
@ Detector pentru scurgeri de @ Cultit @ Instalati un circuit separat de alimentare.

gaze sau solutie de sapun si @Ruleta @ Priza trebuie sa fie amplasata la o distanta la care se poate

apa @ Alezor ajunge cu cablul de alimentare. Nu prelungiti cablul taindu-I.

Alegerea locului de instalare

@ Locatie robusta, care impiedica generarea vibratiilor, unde aparatul are o sustinere suficienta.

Locatie care nu este afectata de caldura sau aburul generat in apropiere, unde fanta de admisie si cea de evacuare a unitatii nu
sunt perturbate.

@ Locatie din care este posibil ca condensul sa poata fi eliminat cu usurinta, unde conductele pot fi conectate la unitatea
exterioara.

@ Locatie din care aerul rece poate fi dispersat in intreaga camera.
@ Locatie in apropiere de o priza de alimentare, cu suficient spatiu in jur.

@ Locatie in care poate fi Iasatd o distanta mai mare de 1 m fata de televizoare, aparate de radio, aparate fara fir si lampi
fluorescente.

® in cazul fixarii telecomenzii pe un perete, locatie in care unitatea interioaré poate primi semnale atunci cand lampile
fluorescente din camera sunt aprinse.

Desen pentru instalarea unitatilor interioare

Modelele utilizeaza agent frigorific R32 HFC

Trebuie acordata atentie
directionarii furtunului de
scurgere

mai mult de
15 cm

Prezentarea modului de
montare a conductelor

“ Spate stanga
mai mult de Stanga Spate
10cm —==;, dreapta
.. Dreapta
In jos
- J

mai mult de 10cm

Distanta dintre unitatea interioara si podea ar trebui sa fie mai mare de 2m.
Va rugam sa consultati produsele achizitionate, imaginea de mai sus este doar pentru referinta.

A Daca utilizati conducta de scurgere din partea stanga, asigurati-va ca predecuparea
este strapunsa.



Instalarea unitatii interioare

Montarea placii de montare si pozitionarea gaurii din perete

Cand placa de montare este fixata pentru prima data

1. Efectuati, pe baza stalpilor sau buiandrugilor din apropiere, o nivelare

adecvata pentru placa care trebuie fixata de perete, apoi fixati temporar

placa cu un cui de otel.

2. Asigurati-va inca o data ca placa este pozitionata corespunzator, prin
agatarea unui fir cu o greutate de partea superioara centrala a placii,
apoi fixati placa bine cu cuiul de otel de fixare.

3. Identificati pe perete pozitia gaurii pentru conductele de aer conditionat,

cu ajutorul unei rulete

B=260mm [ B=@60mm
£ \V\ E
el U { E
79} Y9}
3] ™
A=130mm C=110mm
YWO09H2/I
YW12H2/I

YW24H2/l

£
£
9
~

41.5mm

Cand placa de montare este fixata cu bara laterala si cu
buiandrugul

@ Fixati pe bara laterald si pe buiandrug o bara de montare, care se
vinde separat, apoi fixati placa pe bara fixa de montare.

@ Consultati articolul anterior, ,Cand placa de montare este fixata mai
intai“, pentru pozitia gaurii din perete.

Realizarea unei gauri in perete si montarea capacului gaurii pentru conducte

@ Prelucrati o gaura cu diametrul de 60 mm in diametru, usor inclinata in
jos spre exteriorul peretelui

@ Montati protectia pentru gaura pentru conducte si sigilati-o cu chit, dupa

instalare.

gaura din perete Ezéé’%

@60mm

partea din interior | | Partea exterioara
Grosimea peretelui

(Sectiunea gaurii din perete) @ Gaura din perete de trecere a conductelor

[ Stanga » Conducta stanga-spate ]

@ Tn cazul amplasarii conductelor spre stanga, taiati predecuparea,
cu ajutorul unui cleste, pentru a permite trecerea conductelor.
@ in cazul amplasarii conductelor spre stanga-spate, indoiti

conductele in directia locatiei gaurii, conform marcajelor de pe
materialele termoizolatoare.
1. Introduceti furtunul de scurgere n materialul termoizolant al
unitatii interioare.
2. Introduceti cablul electric de conectare a unitatii interioare /
exterioare prin partea din spate a unitatii interioare si trageti-l in
fata, apoi conectati-l.
3. Acoperiti gulerul evazat de etansare cu ulei frigorific si
conectati conductele. Acoperiti cu atentie partea de conectare
cu materiale termoizolante si fixati bine cu banda adeziva

Cablu electric de conectare interior / exterior

Material izolator
termic

Tubulatura

Placa de
sustinere a
tubulaturii

Capac pentru
conducte in
partea dreapta
Capac pentru
conducte in jos

Furtun de
scurgere

Capac pentru
conducte in
partea stanga

v
74

Fixati cu banda adeziva

@ Cablul electric de conectare a unitatii interioare si a celei
exterioare si furtunul de scurgere trebuie sa fie legate impreuna
cu conductele frigorifice cu ajutorul unei benzi de protectie.

[ Tubulatura orientata in alta directie ]

@ Taiati, cu ajutorul unui cleste, capacul pentru conducte, in functie de
directia conductei si apoi indoiti conducta n functie de pozitia gaurii
din perete. Cand indoiti conductele, aveti grija sa nu le strangulati.

@ Conectati n prealabil cablul electric de conectare a unitatii
interioare / exterioare, apoi scoateti cablul conectat in izolatia
termica prin piesa de conectare.

Fixarea corpului unitatii interioare

@ Agatati in siguranta corpul unitatii de urechile ,
superioare ale placii de montare. Miscati corpul
dintr-o parte in alta, pentru a verifica daca
acesta este fixat in mod sigur.

@ Pentru a fixa corpul pe placa de montare,
tineti corpul inclinat de partea inferioara si apoi
asezati-l perpendicular

placa de montare

Demontarea corpului unitatii interioare

@ Cand demontati unitatea interioara, va rugam sa folositi mana
pentru a ridica corpul astfel incat acesta sa iasa din ureche, apoi
ridicati usor partea inferioard a corpului si ridicati unitatea
inclinata pana cand acesta iese de pe placa de montare.

)

Instalarea unitatii interioare

Pozitionarea tubulaturii

[ Tubulatura prin spate ]
@ Pozitionati tubulatura si furtunul de scurgere, apoi fixati-le cu banda
adeziva.

Conectarea cablului electric de conectare a unitatilor
interioare / exterioare

Demontarea capacului cutiei electrice

o Demontati capacul cutiei de conexiuni din partea —
dreapta jos a unitatii, apoi demontati capacul _’IiE
cablajului, demontéand suruburile de fixare. ﬁ@i

PR




La conectarea cablului dupa instalarea unitétii interioare

1.Introduceti din exterior cablul din camera in partea stanga

a gaurii din perete, prin care a fost deja trasa tubulatura.
2. Scoateti cablul in partea din fatd si conectati cablul, realizand o
bucla.

La conectarea cablului inaintea instalarii unitatii interioare

@ Introduceti cablul din partea din spate a unitatii, apoi trageti-l in partea din fata.
@ Siabiti suruburile si introduceti capetele cablului complet in blocul de conexiuni, apoi
strangeti suruburile.
@ Trageti usor cablul pentru a va asigura ca cablurile au fost introduse si
stranse corect.
@ Dupa conectarea cablului, nu uitati niciodata sa fixati cablul conectat cu
capacul cablajului.
Unitatea interioara
E —
BEEE

1(N) 2(L)03(C) ©

Catre unitatea exterioara

Nota:

Cand conectati cablul, confirmati cu atentie numarul bornei unitatilor
interioare si exterioare. Daca cablarea nu este corecta, nu se poate
realiza o functionare corecta, iar acest lucru va cauza defecte.

Conectarea cablajului 4G1.0mm?

1. In cazul in care cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie
inlocuit de producator, de agentul de service al acestuia, sau de o
persoana calificata similara. Tipul cablului de conectare este HO7RN-F.

2. Daca siguranta unitatii interioare de pe placa PC este arsa, va rugdmsa o
fnlocuiti cu una de tipul de T. 3,15A / 250V. (interior).

3. Metoda de cablare trebuie sa fie in conformitate cu standardul de
cablare local.

4. Dupa instalare, priza de alimentare trebuie sa fie usor accesibila.
5. Pe cablajul fix trebuie instalat un intreruptor tripolar, iar distanta dintre
cele doua contacte ale acestuia sa nu fie mai mica de 3 mm.

Instalarea sursei de alimentare

®Sursa de alimentare trebuie utilizata exclusiv pentru aparatul de aer
conditionat.

@ in cazul instal&rii unui aparat de aer conditionat intr-un loc umed, va
rugam sa instalati un intreruptor de impamantare.

@ Pentru instalare in alte locuri, utilizati o siguranta in limita posibilitatilor.

ﬂ Operatii de taiere si evazare a conductelor

@ Taierea tevilor se realizeaza cu ajutorul unui cleste de taiat de tevi, iar
bavura trebuie sa fie indepartata.

@ Dupa introducerea piulitei de etansare, trebuie realizate operatiile de largire.

Unealta de ldrgire Unealta conventionala de largire

pentri) R39
Tip de prindere  |tip de prindere (tip Rigid)| Tipul piulitei fluture (Tip Imperial)
A 0~0,5mm 1.0~1.5mm 1.5~2.0mm

Matrita instrumentului
de evazare

LA

2T

2.Indepértati bavura

&

4.Conducta largita

1. Taiati conducta

3.Introduceti piulita
conica

Corect Incorect

bo ugy

Inclinat ~ Guler deteriorat Crapat Partial Prea in afara

Pe conducta de scurgere

@ Va rugam sa instalati furtunul de scurgere astfel incéat sa fie inclinat in
jos, fara bucle.
@ V& rugam s& nu faceti drenajul ca in figura de mai jos.

7 7 ’
7 7 7
%
Pai putin de
% 5cm
7

N

%
Exista un miros urat de
la un sant

NNNNNNNNY

De la jumatate,
se onduleaza in sus

Se onduleaza.  Decalajul cu solul este

Capatul este a
prea mic.

scufundat in
apa

@ V& rugam sa turnati apa in vasul de scurgere al unitatii interioare si sa
confirmati ca drenajul se efectueaza in siguranta in exterior.

@ 1n cazul in care furtunul de scurgere atasat se afl& intr-o incépere,
va rugam sa aplicati izolatie termica.

a Pe conducta de scurgere

Indicarea Descrierea Analiza si
codului problemelor diagnoza
Defectiune a : = "
E1 senzorului de temp a Cone_xmne defet?ta a conectorului;
camerei Termistor defect;
Senzor defect al Circuit electronic defect;
E2 schimbatorului de
caldurd
Eroare a procesorului EEﬁ;&mﬂ;&EEPROM;
E4 EEPROM al unitatii Circuit electroni ‘d foct:
interioare ircuit electronic defect;
Eroare de comunicare | Eroare de transmisie a semnalului
intre unitatile interioare| intre unitatea interioara - exterioare
E7 si exterioare datorata unei erori de cablare;
Circuit electronic defect;
Oprirea functiondrii datorita ruperii
Defectiune a cablului din interiorul motorului
motorului ventilatorului; Oprirea functionarii
E14 ventilatorului unitatii | 4a@torité intreruperii alimentadrii a
interioare ’ motorului ventilatorului; Eroare de
detectare datorita circuitului
electronic defect al unitatii interioare;

a Consultati lucrarile de instalare si testare

B Va rugam sa explicati cu amabilitate clientilor nostri modul
de functionare, cu ajutorul manualului de instructiuni.

Elemente de verificat in timpul functionarii pentru testare

[ Puneti bifa / in casute

[ Scurgere de gaz prin racordul conductei?

[] Izolarea termica a racordului conductei?

] Cablurile de conectare din interior si exterior sunt fixate ferm in blocul
de terminale?

] Cablajul de conectare a unitétii interioare si a celei exterioare este
bine fixat?

LI Scurgerea se realizeaza in siguranta?

[ Cablul de impamantare este conectat in mod sigur?

[1 Unitatea interioara este fixata in mod sigur?

[] Tensiunea sursei de alimentare respecta cerintele?

[ Exista zgomot?

[ Afisajul se aprinde in mod normal?

[] Racirea si incalzirea (cand functioneaza in regim de pompa de
caldura) sunt realizate normal?

LI Functionarea regulatorului de temperatura a camerei este normala?



Intretinere

Pentru utilizarea inteligenta a aparatului de aer conditionat

(" B
Reglarea temperaturii

corespunzatoare a

camerei

Temperatura
corespunzatoare

Nu blocati fantele de
admisie si de evacuare a
aerului

Wﬂifﬂ s .'.'.'lf.'l

)5
go

s

~

Inchideti usile si ferestrele
in timpul functionarii

Tn timpul functionarii fin regim
de récire, impiedicati
péatrunderea razelor directe ale
soarelui cu ajutorul unei
draperii sau jaluzele

Folositi temporizatorul in
mod eficient

In cazul in care unitatea nu va
fi utilizata pentru o perioada
lunga de timp, decuplati
intreruptorul principal al sursei
de alimentare.

N| oFF

Utilizati flapsul in mod eficient

)

~

/Telecomanda 4 Corpul unitatii i

folosind o carpa moale si uscata.
Nu folositi apa, stergeti telecomanda
cu o carpa uscata. Nu utilizati
substante pentru curatarea sticlei
\sau laveta imbibata cu chimicale. ~ /

detergent neutru diluat cu apa.

\apoi stergeti detergentul complet.

Stergeti aparatul de aer conditionat
Pentru pete persistente, utilizati un

Stoarceti carpa inainte de a sterge,

)

4 Nu utilizati aparatul imediat dupa curatare

oo

Benzina, diluantul sau anumite produse
\de curatare pot deteriora carcasa unitatii.

Apa fierbinte peste 400C (104°F) poate
provoca decolorarea sau deformarea, /

3

@ Curatarea filtrului de aer
1 Deschideti grila de admisie tragand-o in su?}

2 Scoatetj filtrul.
Impingeti usor fila centrala a filtrului pana cand
este eliberat din opritor si scoateti filtrul in jos.

3 Curatati filtrul.
Folositi un aspirator pentru a indeparta praful sau spalati filtrul cu apa.
Dupa spalare, uscati filtrul la loc ferit de razele directe ale soarelui.

4 Fixatj filtrul.
Fixati filtrul corect, astfel incat indicatia ,FRONT” sa fie
orientata spre fata. Asigurati-va ca filtrul este
V)

complet fixat in spatele suportului. Daca filtrele din
dreapta si din stnga nu sunt atasate corect,
acest lucru poate cauza defecte.

5 inchideti grila de admisie.

\

Inlocuirea filtrului de purificare a aerului

unitatii interioare.

apoi scoateti filtrul.

aerului

dreapta si din stanga.

1.Deschideti grila de admisie
Sustineti grila de admisie utilizand
un dispozitiv mic numit suport de
grila, situat in partea dreapta a

2.Demontati filtrul de aer standard
Ridicati usor butonul in sus pentru a elibera filtrul,

Demontati filtru vechi de
purificar

a aerului

3.Montati filtrul de purificare a

Puneti elementele de filtrare si purificare
a aerului in cadrele de filtrare din

~

-

4.Fixati filtrul de aer standard ™ >

(Instalare necesara) e o
== =

ATENTIE: 2 J

Partea alba a fetei filtrului de purificare a aerului fotocatalizator trebuie
sa fie la exterior, iar partea neagra orientata catre unitate. Fata verde a
fetei filtrului de purificare a aerului cu mediu bactericid trebuie sa fie la
exterior, iar partea alba orientata catre unitate.

5.Inchideti grila de admisie
Tnchideti in mod ferm grila.

NOTA:

® Filtrul de purificare a aerului cu fotocataliza trebuie sa fie
expus la un anumit interval la lumina soarelui. In conditii
normale de utilizare, trebuie sa fie expus la lumina soarelui la
fiecare 6 luni.

® Filtrul de purificare cu mediu bactericid este de lunga durata,

nu trebuie sa fie Tnlocuit. Dar, in perioada de utilizare a
acestuia, ar trebui sd indepartati frecvent praful folosind
aspiratorul sau batandu-le usor, in caz contrar, performanta
va fi afectata.

® Va rugam sa pastrati filtrul de purificare a aerului cu mediu bactericid
intr-un mediu rece si uscat, evitati expunerea prelungita la lumina
directd a soarelui atunci cand incetati nu il mai utilizati, in caz

\ contrar, capacitatea sa de sterilizare va fi redusa.

/




Atentionari

[

/A AVERTISMENT

\

Va rugam sa apelati magazinul de vanzari / service pentru instalare.
Nu incercati sa instalati singur aparatul de aer conditionat, deoarece lucrarile

necorespunzatoare pot cauza electrocutare, incendiu, scurgeri de apa.

J

A AVERTISMENT

Cand se constats o anomalie, cum ar fi ceade | Folositi un circuit
miros de ars, actionati imediat butonul de oprire | exclusiv de
si contactati magazinul de vanzari. alimentare
prevazut cu o
siguranta
APLICARE
STRICTA

Verificati daca
conducta este
instalata in mod

corect si siguro

APLICARE HL
STRICTA

Conectati complet cablul de
alimentare la priza

APLICARE
STRICTA

Folositi tensiunea adecvata

unitatii.
APLICARE
STRICTA

3. Nu expuneti unitatea la vapori sau
aburi de ulei.

1. Nu utilizati un prelungitor de alimentare extins
sau un cablu prelungit

2. Nu instalati in locul in care exista vreo posibilitate
de scurgere a unor gaze inflamabile in jurul

O

INTERZICERE

Nu utilizati cablul de alimentare
incol&cit.

INTERZICERE

Aveti grija sa nu deteriorati cablul
de alimentare.

INTERZICERE

Nu introduceti obiecte in fanta de admisie
sau de evacuare a aerului.

_INTERZICERE

Nu porniti sau opriti aparatul
conectand si deconectand cablul
de alimentare sau prin alte
operatiuni similare.

Nu canalizati fluxul de aer direct
catre oameni, in special catre
sugari sau persoag;vérstnlce.

aparatul

INTERZICERE

Nu incercati sa reparati
sau sa remontati singuri

A\

[ﬂ;@g@ Ay

Conectati cablul
de Tmpamantare.

<
o

A0
5
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A ATENTIE

Nu utilizati aparatul pentru a depozita

alimente, lucrarilor de arta, echipamente

de precizie, reproduceri sau plante.

BRI

(=)
@ INTERZICERE

.. . . LR
Aerisiti ocazional, mai ales cand
aparatul pe gaz functioneaza in
acelasi timp.

APLICARE
STRICTA

Nu actionati comutatorul cu
mana uda.

INTERZICERE

Nu instalati unitatea langa un semineu
sau alte aparate de incalzire.

s

INTERZICERE

Verificati starea corespunzatoare a
suportului de instalare

INTERZICERE

Nu turnati apa pe unitate pentru
curatare

INTERZICERE

Nu plasati animale sau plante pe calea
directa a fluxului de aer

INTERZICERE

Nu asezati obiecte si nu va urcati pe

unitate.

INTERZICERE

Nu asezati vaze cu flori sau
recipiente cu apa pe partea
superioara a unitatii. @&

O

INTERZICERE




Depanare

inainte de a solicita repararea, verificati mai
intai urmatoarele.

-

Fenomen

~

Cauza sau puncte de verificare

Sistemul nu
reporneste imediat.

® Cand unitatea este opritd, nu va reporni
imediat, ci doar atunci cand s-au scurs 3
minute pentru a proteja sistemul.

e Cand stecarul electric este scos si apoi
reintrodus, circuitul de protectie va
functiona 3 minute pentru a proteja
aparatul de aer conditionat.

®Tn timpul functionarii unitétii sau la oprire, se
poate auzi un zgomot de suflare sau o
bolboroseala. In primele 2-3 minute dupa
pornirea unitatii, acest zgomot este mai
pronuntat. (Acest zgomot este generat de
agentul frigorific care circula in sistem.)

®In timpul functionarii unitatii, se poate auzi
un zgomot de fisurare. Acest zgomot este
generat de dilatarea sau contractia carcasei
datorata schimbarilor de temperatura.

Inspectie rata scr S
normala a e Daca exista un zgomot puternic generat de
" . fluxul de aer in timpul functionarii unitatii,
unctionarii filtrul de aer poate fi foarte murdar.
® Acest lucru se datoreaza faptului ca
Sunt emanate sistemul circula mirosuri din aerul interior,
mirosuri. cum ar fi mirosul de mobilier, vopsea,
tigari.
Este emisa ceata N
sau abur ’ ®In timpul functionarii in modul COOL
on (RACIRE) sau DRY (DEZUMIDIFICARE),
—On= este posibil ca unitatea interioara sa emane
7%? EI‘}‘: o ceatd. Acest lucru se datoreaza racirii
b bruste a aerului interior.
fn  modul de |e!n modul de functionare = DRY
dezumidificare (DEZUMIDIFICARE), cand temperatura
viteza ventilato’rului camerei devine mai mica decat
X temperatura selectata + 2 °C, unitatea va
nu poate fi . - ; -
modificata _fun_ct,lona intermitent la vitezd LOW,
) indiferent de setarea FAN.
1=l = ® Este introdus stecarul de alimentare?
z ‘EOQ = e Existd o pana de curent?
1 ® Siguranta este arsa?
o Filtrul de aer este murdar?
. - . | ® In mod normal, acesta trebuie curatat la
Verificare | R&cire insuficienta | = fiecare 15 zile.
Itipl3 ® Existd obstacole n zona fantelor de
muftipia admisie si de evacuare?

e Temperatura este setata corect?
Exista usi sau geamuri deschise?

e In timpul functionarii in regim de racire,
lumina directa a soarelui trece prin geam?
(Utilizati draperii)

e Exista prea multe surse de caldura sau
prea multe persoane in camera in timpul
functionarii in regim de racire?

Atentionari
g

~

® Nu obstructionati sau acoperiti grila de ventilatie a aerului conditionat.
Nu introduceti degetele sau orice alte lucruri in orificiul de admisie /
evacuare si in flapsul oscilant.

e Acest aparat nu este adecvat pentru utilizarea de catre persoane
(inclusiv copii) cu dizabilitati fizice, senzoriale sau mintale sau care
nu au experienta relevanta sau cunostinte de utilizare a aparatului,
cu exceptia cazului cand acestea sunt sub supraveghere sau dupa
ce au primit instructiuni de utilizare a aparatului de la o persoana
care este responsabila pentru siguranta lor. Copiii ar trebui sa fie
supravegheati pentru a nu se juca cu aparatul.

Specificatii
e Circuitul de racire este etans.

Aparatul poate fi utilizat in urmatoarele cazuri
1. Gama de temperatura ambientala aplicabila:

1 0

Interior | Maximum:D.B 3500

. Minimum:D.B 21°C

Racire Exterior Maximum:D.B 43°C

Minimum:D.B -10°C

Interior Maximum:D.B 27°C

. Minimum:D.B 10°C

Incalzir . Maximum:D.B 24°C
Exterior | .

Minimum:D.B 15°C

2. Daca cablul de alimentare este deteriorat, acesta trebuie inlocuit de
producator sau de agentul de service al acestuia, sau de o persoana
calificata similara.

Daca siguranta unitétii interioare de pe placa PC este arsa, va rugam
sa o fnlocuiti cu una de tipul de T. 3.15A / 250V. Daca siguranta
unitatii exterioare este arsa, schimbati-o cu una de tipul T.25A / 250V
Metoda de cablare trebuie sa fie in conformitate cu standardul de
cablare local.

5.Dupa instalare, priza de alimentare trebuie sa fie usor accesibila.
6. Bateria uzata trebuie eliminata corect.
7. Aparatul nu este destinat utilizarii de catre copii mici sau persoane cu

dizabilitati, fara ca acestea sa fie supravegheate.

Copiii trebuie supravegheati pentru a va asigura ca nu se joaca cu
aparatul.

Va rugam sa utilizati un stecar corespunzator, potrivit pentru cablul
de alimentare.

Stecarul de alimentare si cablul de conectare trebuie sa fie furnizate
local.

.Pentru a proteja unitétile, va rugam sa opriti mai intai aparatul de aer
conditionat si cel putin 30 de secunde mai tarziu, sa intrerupeti
alimentarea.

10.

1

N
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CERTIFICAT DE GARANTIE

1. Echipament (completare obligatorie)

Serie Ul:

Marca:

Serie UE:

Model:

Factura serie/ nr./ data:

Garantie (luni): 24 luni

2. Vanzator (completare obligatorie)

Denumire (persoana juridica):

Adresa (judet, localitate, strada, numar, bloc, apartament):

Telefon/Fax/E-mail:

CUI (persoana juridica):

Semnatura/ Stampila:

(se completeaza in cazul achizitiei prin
vanzare directa din magazin/ punct de vanzare)

3. Cumparator (completare obligatorie)

Denumire (persoana juridica)/ Nume complet (persoana fizica):

Adresa instalare (judet, localitate, strada, numar, bloc, apartament):

Telefon/Fax/E-mail:

CUI (persoana juridica)/

CNP (persoana fizica):

Semnatura/ Stampila:

4. Centru Zonal Service / Instalator (completare obligatorie)

Denumire (persoana juridica):

Adresa (judet, localitate, strada, numar, bloc, apartament):

Telefon/Fax/E-mail:

Data instalare:

CUI (persoana juridica):

Nume complet al persoanei care
a efectuat instalarea:

Semnatura/ Stampila:




DISPECERAT NATIONAL SERVICE: (+40) 728.231.200 sau accesati www.yamato.ro, sectiunea SUPORT / SESIZARI

Cumparatorului nu i se ingradeste dreptul de a alege instalatorul, casuta destinata acestora fiind completata dupa achizitie, conform preferintelor
Cumparatorului, dupa consultarea listelor puse la dispozitie la locul de achizitie. Prin ratificarea prezentului Certificat, Cumparatorul declara ca i-a fost probata
functionarea corespunzatoare a produsului si i s-a explicat modul de utilizare. In cazul achizitiei directe (din magazin/ punct de vanzare), Cumparatorului i-a
fost inmanat Certificatul de Garantie al produsului livrat, completat si stampilat de Vanzator. De asemenea, pentru a facilita preluarea sesizarilor si a furniza
servicii in garantie conform normelor in vigoare, Cumparatorului i se pune la dispozitie un portal online prin intermediul caruia acesta poate transmite orice

sesizare service.

Adresa Centru Service: Comuna Dragomiresti Vale, Sat Dragomiresti Deal, Tarla 51/2, Centrul Service, Parter, Jud. lIfov

5. Service in termen de garantie (completare obligatorie, daca este cazul)

5.1 Sesizare nr. 1

Date firma (denumire persoana juridica, CUI, telefon/ e-mail): Constatare (data, semnatura, stampila):

Date responsabil lucrare (nume complet angajat, telefon): Remediere (data, semnatura, stampila):

5.2 Sesizare nr. 2

Date firma (denumire persoana juridica, CUI, telefon/ e-mail): Constatare (data, semnatura, stampila):

Date responsabil lucrare (nume complet angajat, telefon): Remediere (data, semnatura, stampila):

5.3 Sesizare nr. 3

Date firma (denumire persoana juridica, CUI, telefon/ e-mail): Constatare (data, semnatura, stampila):

Date responsabil lucrare (nume complet angajat, telefon): Remediere (data, semnatura, stampila):



http://www.gree.ro/

CONDITII DE GARANTIE
Conditiile garantiei sunt redactate in conformitate cu prevederile OG 21/1992 modificata si Legea 449/12.11.2003 republicata si completata prin OG 9/2016.
Termenul garantiei curge de la data achizitiei produsului sau de la montaj, dupa caz, dar nu mai tarziu de 6 luni de la data achizitiei.
1. Produsele au fost proiectate si fabricate pentru a fi utilizate exclusiv in scopul prevazut in documentatia tehnica, distribuita odata cu acestea. Sub nici o
forma produsele destinate a fi utilizate in scopuri casnice (acolo unde este cazul) nu pot fi utilizate in scopuri industriale, semiindustriale sau profesionale, sub
sanctiunea pierderii garantiei.
2. Garantia nu este acordata in cazul in care nu se vor respecta datele obtinute in urma calculului termic la alegerea echipamentului de aer conditionat. Acest
calcul se refera la capacitatea echipamentului exprimata in BTU/hr, care trebuie sa fie mai mare sau egala cu: volumul incintei in mc x 120-150 BTU/hr (in
functie de asezare si aport termic) + aportul de caldura al surselor calde din incinta (de exemplu: frigider, calculator, televizor, lampi de iluminat).
Echipamentul de aer conditionat nu reprezinta o sursa de caldura pentru un spatiu neincalzit.
3. Cumparatorul are obligatia de a pastra Certificatul de Garantie, acesta fiind documentul care atesta dreptul la garantie si va fi prezentat impreuna cu
factura de achizitie si documentul de plata, la solicitarea unei interventii de service in garantie.
4. Echipamentul indeplineste toate cerintele esentiale de securitate prevazute in HG 409/2016. Echipamentul este conform cu standardelor romanesti in
vigoare si normele CE. Echipamentul este produs cu respectarea integrala a noilor reguli RoHS (ecologice).
5. Conformitatea echipamentului de aer conditionat este certificata prin Declaratia de Conformitate.
6. Durata medie de utilizare a produsului este de 5 ani.
7. In cazul vanzarii directe (din magazin/ punct de vanzare), explicarea modului de utilizare a echipamentului va fi facuta Cumparatorului in mod obligatoriu de
catre Vanzator, la momentul vanzarii.
8. Produsul livrat are in componenta elemente frigorifice si electrice care necesita respectarea cu strictete a conditiilor de manipulare, transport, depozitare,
punere in functiune — instalare, exploatare, intretinere si reparatie, prevazute in manualul de utilizare. Defectarea produsului avand drept cauza unul din
aceste motive atrage dupa sine scoaterea produsului din garantie.
9. Urmatoarele situatii duc in mod expres la pierderea garantiei:
- interventii sau reparatii executate de persoane neautorizate de Vanzator;
- deteriorarea termica, mecanica si plastica a produsului cauzate de incendii;
- accidente, intemperii (traznet, inundatii) sau neglijarea tensiunii electrice de alimentare utilizata;
- schimbarea starii originale a aparatului;
- instalarea de catre o firma sau persoana neautorizata de Vanzator sau necalificata;
- neasigurarea intretinerii periodice de catre Cumparator sau firma specializata contractata de acesta, in conformitate cu prevederile producatorului.
10. Vanzatorul va asigura Cumparatorului atat pe durata de fabricatie, cat si dupa incetarea acesteia, pentru o perioada de 5 ani calculata de la data vanzarii
ultimului lot de produse, direct sau prin terti abilitati, piesele de schimb aferente si service-ul. Realizarea garantiei se face prin modalitatea reparatiei in primul
rand; in cazul in care aceasta este imposibila sau ar duce la costuri prea mari pentru producator, cea de-a doua modalitate de asigurare a garantiei este
schimbarea produsului cu unul identic sau cu unul similar, daca nu mai exista un produs identic pe stoc.
11. Vanzatorul se obliga sa asigure garantia pentru conformitate prin repararea produselor, in primul rand, sau inlocuirea gratuita a echipamentelor, acolo
unde reparatia este imposibila sau impovaratoare pentru Vanzator. De asemenea, cand durata cumulata de nefunctionare din cauza deficientelor aparute in
termenul de garantie legala de conformitate depaseste 10% din durata acestui termen, la cererea consumatorului, vor fi inlocuite de vanzator gratuit cu
acelasi produs sau cu un produs similar. In acest caz, cheltuielile aferente vor fi suportate de Vanzator. Vanzatorul va asigura Cumparatorului servicii de
intretinere contra-cost sau reparare a echipamentului in garantie, numai pe baza Certificatului emis de acesta, pe perioada in care echipamentul este in
garantie.
12. In cazul vanzarii directe (din magazin/ punct de vanzare), necompletarea sau completarea incorecta a Certificatului de Garantie atrage raspunderea
Vanzatorului si a angajatului acestuia.
13. Garantia nu se acorda daca seria produsului a fost stearsa, modificata sau ilizibila; sau in cazul in care eticheta de identificare a produsului lipseste.
14. Durata termenului de garantie se prelungeste cu timpul scurs de la data la care Cumparatorul a reclamat defectarea echipamentului si pana la data
repunerii acestuia in stare de functionare (prelungirea termenului de garantie se va inscrie in Certificatul de Garantie de catre unitatile service abilitate). In
cazul in care sunt inlocuite produsele, acestea beneficiaza de o noua perioada de garantie, Vanzatorul avand aceleasi obligatii pentru produsul inlocuit ca si
pentru produsul vandut initial. Termenul de remediere a defectiunilor este de 15 zile calendaristice de la data sesizarii inregistrata de catre centrul service sau
de catre Vanzator. In cazul in care acest termen nu poate fi respectat din ratiuni independente de centrul service sau de catre Vanzator, Cumparatorul va fi
notificat cu privire la termenul cel mai apropiat de remediere si la motivele care au dus la prelungirea acestuia.
15. Vanzatorul asigura contra cost piese de schimb, precum si posibilitatea de intretinere si reparare a echipamentelor in afara perioadei de garantie, pe toata
durata medie de utilizare a acestora, in baza unui contract de service post garantie cu prestari de servicii autorizate de catre Vanzator.
16. Cererile de service in urma carora se vor constata urmatoarele situatii: echipament nealimentat, baterii de la telecomanda lipsa sau consumate, alegerea
unui regim de lucru necorespunzator pentru echipament, interventii asupra furtunului de scurgere a condensului, se vor considerea ca interventii pentru
sesizari nefondate. Cumparatorul va achita costul intereventiei pentru sesizarea nefondata. Costul interventiei pentru sesizare nefondata este stabilit conform
listei de preturi a firmei care efectueaza interventia.
17. Intretinerea periodica in garantie se face de catre Cumparator, conform instructiunilor de utilizare (curatarea filtrelor unitatii interioare si a unitatii
exterioare, atunci cand este cazul, este in sarcina Cumparatorului si se face pe cheltuiala acestuia).
18. Garantia acordata de catre Vanzator este precizata in preambul, iar garantia pentru montaj este de 1 an de la data la care echipamentul a fost instalat.
19. In perioada de garantie, interventiile service asupra echipamentului se executa numai de catre societatea care a efectuat instalarea.
20. Prin prezenta, Vanzatorul precizeaza ca prezentul Certificat de Garantie cuprinde mentiunile prevazute de lege cu privire la drepturile Cumparatorului,
aceste drepturi nefiind afectate de garantia oferita.
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